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 به نام خداي بخشنده مھربان

 اگر من نباشم

 

  اما اثربخشي چطور ؟ ھم نیست كارآيي     اگر من نباشم

  اما مانع نشدن چطور ؟ ھم نیست كارآيي     اگر من نباشم

 اگر من نباشم

 شود ؟ چه مي  اگر من نباشم  .توان سنجید  چگونه مي

 :مثال . چند سوالي بسازيم و خود پاسخ دھیم 

 آموزش و پرورش كدام است ؟رسالت 

 ي من چیست ؟ وظیفه          خواھد ؟ دانیم جامعه از ما چه مي آيا مي

كنم ، اگر نكنم چه اتفاقي  كارھايي كه مي         خواھند ؟ مردم از ما چه مي    

 افتد ؟ مي

 كنم ، چیست ؟ اصلاً كارھايي كه مي         خواھند ؟ مدارس از ما چه مي    

 تأثیر آن در كجاست ؟  گذاريم ؟ ابع و ابزار درست انجام دادن كار را در اختیارشان ميآيا من

 تأثیر آن در كجا بايد باشد ؟      ھا را خود داريم ؟ تا در اختیار ديگران بگذاريم ؟ اصلاً آن

 دانند انجام دھند ؟ دھیم كه آن را به بھترين وجھي كه خود مي آيا فرصت آن را به آنان مي

  نقش من و ھمكارانم چیست ؟      ھاي ما جز به جز و مو به مو ؟ ريزي ا نه بر طبق برنامهي

 در چه سطحي ؟ فراسوي كلان ، كلان ، خُرد گذاري است ؟ ي من سیاست آيا وظیفه

 در چه سطحي ؟ فراسوي كلان ، كلان ، خُرد  ريزي است ؟ ي من برنامه آيا وظیفه

 در چه سطحي ؟ فراكنشي ، كنشي ، واكنشي    ؟... ي من نظارت و  آيا وظیفه

 دھم در راستاي اين سه است ؟ اكنون انجام مي آيا كارھايي كه ھم

 گذاري يعني چه ؟ سیاست

 ريزي يعني چه ؟ برنامه

 نظارت يعني چه ؟

 ايم ؟ اھل يادگیري ھستیم ؟ كرده ھاي ھر مدرسه را با ديگر مدارس مبادله آيا كارھاي آنان را و ويژگي

 ايم ؟ ھاي آنان اھمیت داده آيا به ديدگاه

 ايم ؟ توجه داشته... آموز ، معلم ، فرھنگي و  آيا به شخصیت انساني فردفردِ دانش

 ايم ؟ آيا نظارت فرآيندي مبتني بر پژوھش داشته

 ايم يا ھمان مرسوم و سنتي ؟ ي تازه نگريسته آيا به مشكلات به شیوه

 ايم ؟  كه شايد شعارمان باشد ، بھا دادهپردازي را آيا خلاقیت و بديعه

 توان با ابزار ديروز انجام داد ؟ با كدام ابزار ؟ آيا كار امروز را مي
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چه كنیم » مرا به خیر تو امید نیست شر مرسان«: چه كنیم ؟ يا بگويند » نه بود تو به زبود تو«: اگر مشتريان ما بگويند 

 ؟

 سالاري را چطور ؟ قبول داريم ؟ مردممداري را  اصلاً مشتري مداري و مخاطب

 بايد به نظر آنان احترام بگذاريم ؟  گويند چنین ؟ يا نه  كنند كه مي جا مي آيا بي

 شناسیم ؟ حال را چطور ؟ آينده چي ؟ آيا گذشته را مي

 ايم يا به استقبال آينده ؟ ي گذشته آيا به بدرقه

 برند ؟ ايم و سلانه سلانه ما را مي يا در گذشته مانده

 ايم ؟ ھاي خودمان نپنداشته ھاي رشد و تعالي جامعه را تھديد پست ايم ؟ و فرصت سوزي نكرده و بالاخره آيا فرصت

 شود ؟ كنیم ، پنبه مي چرا ھرچه رشته مي! وري  اگر كارآيي داريم و اثربخشي ؟ پس كو بھره

 .دھند  خواھند ، خود انجام مي و ھر آن كاري را كه مي  افتد ؟ قبول نمي  دھیم  چرا ھر طرحي مي

 .خواھند  كنند و محتوا ، آن را كه خود مي شكل آن را چنین مي  ھم باشد ) اجباري(اگر فشاري 

 !شده از خود بپرسیم چرا ؟

 سازيم ؟ اين نیست كه آنان را در فرآيند دخیل نمي

 .يگران را به ضرورت آن برسانیم آرايیم تا د آيد آن را مي اين نیست كه يك چیزي تا به نظر ما خوشايند مي

 !شايد دلیل اين باشد . ايم  آيا نیازسنجي كرده

 نه ، شايد يك نسخه براي يك كشور كار عبثي است ؟

 .اگر نیازآفريني ھم بخواھیم بكنیم ، راھش چنین نیست 

 .اند  اند چرا كه در خط مقدم اند و انجام داده ھاي اداري رسیده ھا را بسیار مدارس زودتر از حوزه بسیار از اين مقوله

 !و ما چه بسا عقب افتاده 

 .گاه رھبري آموزشي از عقب افتاده محالي است محال  آن

 چاره چیست ؟

  ـ رسالتمان را بشناسیم١

  ـ مخاطب و مشتريمان را بشناسیم٢

 دھند دخالت دھیم كه خود تشخیص مي) تولید( ـ او را در فرآيند رفع نیازھايي ٣

 واحد نپیچیم ـ نسخه ٤

 .اند فراخوان نمايیم   ـ ديگراني كه كاري كرده٥

 ھاي مؤثر نه به اجبار و بخشنامه  ـ نتیجه را گسترش دھیم با دخالت٦

 .ي ديگر را در تغییر آن قايل باشیم   ـ سھم ھر مدرسه٧

 .ھاي استقرار آن را مشخص نمايیم   ـ گام٨

 چگونه ؟

 .اگر چنین است . مطالعاتي ، تحقیقاتي باشد   سیاري از دفاتر شايد وظايف ب  با مطالعه   با پژوھش

 آن كه مبتني بر پژوھش باشد مشكلات كمتري دارد ، شايد در جزيیات  .كدامین كارمان مبتني بر پژوھش است 

 .مشكل باشد 
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 .است گويا وحي مُنزل    ايم  كدامین كارمان را ، از آن دست برداشته  كدامین كارمان مستندسازي شده

 .سازي است و بر مديريت زمان و مديريت تغییر استوار است  كدامین كارمان مبتني بر فرھنگ

كدام كار است و وظیفه كه نتوان آن را به  كنیم ، ما بايد انجام دھیم ؟  اين كارھايي كه ما مي  ايم آيا از خود پرسیده

 »يار شاطر بايد بود نه بارِ خاطر«زش را ، آن ھم نه بارَش را كه ھمه چی. مدرسه واگذار و تفويض نمود 

ھا ، تا ما كه درون  حل فھمند و ھركسي در كار خود بیش از ما اطلاعات دارد و راه ي ما مي بايد باور كنیم كه ديگران اندازه

 .حكم برانیم   خواھیم اتاقي به وسعتي اندك بر كثیري از مدارس مي

آن ھم با پژوھش و از قوه و توان كرور    و آن را مھندسي مجدد نمايیم ...حدود را مشخص كنیم يعني بازتعريفِ 

 .كرور معلم و فرھنگي خود را محروم نكنیم 

 .وري دست يازيم  تا با كارآيي و اثربخشي به بھره  شايد اول قدم تغییر اين باشد 

 

 

 ...ادامه توسط شما 

 معاونت آموزش و پرورش عمومي شھر تھران
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