
 ١ 

 به نام خدا

 سرزنده و پرحرارت

 چگونه از كم و خاموش شدن شور ، شوق و انرژي جلوگیري كنیم ؟

 خواھیم انجام دھیم ، عشق بورزيم اگر به كاري كه مي

قادر خواھیم بود بر كمبودھاي سرزندگي ، پوچي و               

 ھا نارسايي

 .كه ھر روز با آن سر و كار داريم ، فايق آيیم 

 راه حل

 !قدرت عشق ) آموزش عشق ورزيدن. (دھید ، عشق بورزيد   ـ به كاري كه انجام مي١

بايد قدرت عشق را وارد كار كرد ، عشق . عشق قدرتي دارد كه ھیچ فشار و اجباري چنین قدرتي ندارد 

 ...كه رفتار شد چه نیازي به 

ن است براي الان وقت انديشید   بايد بر خود مسلط شد    گذشته به تاريخ پیوست 

حال ، ھديه و فرصتي است و آينده راز    ي تنھا كه استفاده از گذشته براي حال و آينده گذشته نه

 .آلود و رمزگین 

 . ـ كارھا را تا به آخر به انجام برسانیم تا به موقع و بانھايت كیفیت انجام پذيرد ٢

  ـ گوش دادن ، يادگیري٣

 وي پربازدهھاي كم بازده به س  ـ حركت دادن بخش٤

 .ي خود را از دست داد  انگیزه شد و تمام انرژي و انگیزه  ـ نبايد بي٥

تواند موقعیت ما را به محلي كه ھمه براي به ھیجان آمدن و سرزنده شدن باشد ،  ھويتِ سازماني ما مي

 .بدل كند 

كنیم و نشان دھیم تا خود را بازسازي ... رو بايد ھويت علمي ، اخلاقي ، اجتماعي ، سازماني و  از اين

 .كننده است  چه حد براي سازمان و مراكز وابسته تعیین

 . سرانجام بايد به دنبال شغل ديگري بگرديم    اگرنه   ـ ما بايد خود را تغییر دھیم٦

بايد شجاعت تغییر كردن را در خود بپروريم و اگر تغییر نكنیم ممكن است ھمگي كارمان را از دست بدھیم 

 ) .بودن و نابودي استمرزِ . (

 .ھاي زھرآگین و مسموم و سمي  شناسايي مخزن انرژي   ـ از منفي بودن خود انتقاد كنیم٧

 ھاي مھم و مثبت  ـ خلق انرژي٨

 .معنا نباشد  آور و بي كننده ، ملال  ـ ايجاد كار با انرژي ، اشتیاق و با شرايط درست و مناسب ؛ تا خسته٩

 اي براي انجام كار وجود دارد ، ھمیشه امكان انتخاب شیوه

 .ھاي انتخاب نشده ، حق انتخاب وجود دارد  به تعداد راه
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 .حتا اگر امكاني در خصوص انتخاب خود آن شغل وجود نداشته باشد 

 !ي كار خود را ، خود انتخاب كنیم  ما قادريم شیوه

 )ديدگاه( ـ انتخاب نگرش ١٠

تواند ديدگاه خودش را خودش  ھا انتخاب كنیم زيرا انسان مي زهديدگاه خود را انتخاب كنیم يا از میان تا

  .١انتخاب كند

 .مادامي كه مجبوريم در كاري حضور داشته باشیم چرا برتري يافتن را به كار معمولي ترجیح ندھیم 

 .ھا بايد به برجسته تبديل شوند  معیار ما برتري است خوب

 .ھاي بزرگ ھستند  سنگ بناي تیم) داراي باور(ھاي پرتوانِ خودآگاهِ مؤمن  من

 .ھیچگاه تعھد خود را نسبت به برتر بودن از ياد مبريم 

 .كنیم  بايد ايمان داشت به كاري كه مي

 چطور ؟. ممانعت كرده باشم ) ذره ايمان(اش  ترين ذره اما اگر من ، از ورود كوچك

 ام من يك زندان ساخته

 كه ديوارھايش ناشي از     

 .بود ايمان در وجود خود من است كم          

 .خواھم در محیطي بدون انرژي و سرزندگي به سر ببرم  نمي

 .گزينم و اگر ھر اتفاقي بیفتد ، پايدار خواھم بود  نخستین گام ، انتخاب ديدگاه خودم ، ايمان را برمي

 .تر از انجام آن باشد  و بايد بدانم ؛ عدم انجام بعضي كارھا ممكن است مھم

 ما چیست ؟ھنر 

 .اين واقعیت است    باور كنیم   آيا ھر كدام ما يك ھنرمند نیستیم

 .روزمان را خودمان بايد خلق كنیم و نیز آثار ديگران را آفرينشي دوباره كنیم 

 .كه فقط خود بدان قادر است   شود ھر آدمي ، ھر روز به خلق كاري منحصر به فرد نايل مي

 .اند نبايد در ھمان نواخت باقي م

 ،) عمر(با اين كاھش زمان 

 .اين اعتبار ماست   بايد باور كنیم و نشاني ماندگار و شايسته از خود در اين مسوولیت باقي بگذاريم

 .رو كه روندگانش اندكند و در آن راه ھراس به خود راه مده  به راھي مي

 .رمند باشیم توانیم يك ھن ما ھم مي    ھاي خلاّق خود احترام بگذاريم پس به ايده

 !زگھواره تا گور . العمر باشد  دھیم ؟ آموزش بايد مادام چرا در زماني به رشد و آموزش خود پايان مي

 ...منِ ديگر  چرا تا آخرين روزھاي عمر خود ھمچنان نقش حیاتي خود را نداشته باشیم ؟ تغییر منِ قبلي به

                                                
 :بیدار كرد و گفت . ي خود را از رختخواب بیرون كشید   ـ مادري صبح زود دو بچه١

دومـي  . اشكالي ندارد مامان : رم بروم ، يكي چشمانش را مالید و گفت ببخشید امروز مجبورم براي كار مھمي زودتر به محل كا   
 :پشت سرش نظر داد 

 .توانیم اولین بازي كامپیوتري را انتخاب كنیم  بله اتفاقاً جالب است كه نفر اول به آنجا برسیم مي

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 ٣ 

 شود در پي چیستیم ؟ كه حتا فراموش ميكنیم  قدر سخت و طولاني مدت كار و دوندگي مي گاھي آن

 ...ايستد ، چرا ؟  ھايمان از حركت مي گاھي رأس زماني مشخص در زندگي ساعت

 .دانیم  ي خود خواھیم رسید كه در حالت عادي نمي به خود بینديشیم ، به چیزھاي زيادي درباره

شماري كه  استعدادھاي بي.  است در ما منابع متراكمي از انرژي وجود دارد كه دست نخورده باقي مانده

 ...اند و  ھاي مسترگي كه تا به امروز آزمايش نشده قدرت  مورد استفاده قرار نگرفته

 .اين نیستي كه ھستي                      

 ...ھايي كه در انتظار كوك شدن ھستند  ديگر ساعت  تا  ساعت خود را كوك كنیم 

 . باشیم كننده ما بايد يك رھبر و ھدايت  پس

 .بايد شكست را تجربه كنیم نه خاطره ، كارِ بدون خطر و كاملاً امن وجود ندارد 

 ٠٠٠٠٠٠اما

 .ھیچ كاري انجام ندادن و دست روي دست گذاشتن ھم ، خود ، شكست است 

 انتخاب ديدگاه  اولین گام

 .گزينیم  و من در اين ديدگاه ؛ اطمینان ، اعتماد و ايمان را برمي         

 اعت خود را كوك خواھم كرد و آماده خواھم شد س

 .تا از آموزش و رشد خود لذت ببرم          

 ديدگاه خود را مشخص كنیم

 .اي از صمیم قلب حرف دلمان را بگويیم  در جلسه       

: ناظر    من: گیر  تصمیم   من ،: ساز  تصمیم  من : كارشناس   خدا ، : ريیس جلسه 

 خدا و من

 .خدا ، خلق خدا و منِ خدايي  : ارزشیاب

 پیامي را بیابیم

باشند ، بیان  آن تجسم و ھمه قادر به درك كه ديدگاه به شكلي انتخاب ي  درآن، انديشه كه    

 .باشد  شده

 انگیزه خود را مشخص كنیم

 در باور و ايمان خود راسخ باشیم       

 ...البته در سازمان ھمه چیز در جريان است اما 

 زيرا  شود  تر پرحرارت   تر صمیمي   تر ا بايد مكاني پرانرژياينج

 ھاي ھاي مؤثر درازمدت ،  يادگیري و يارگیري انـرژي و شور و شوق و اشتیاق رمز خلاقیت ، بازدھي

ي در حالِ  ھاي مطلوب ديگر است ؛ كه ما در حرفه رساني بالا به مشتريان و يك دنیا كیفیت موفق ، خدمات

 .به آن نیازمنديم ) عصر اطلاعات و عصر ديجیتال(ي خود در اين دنیاي پیچیده  ارچهتغییر و يكپ
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 آيا آني ھستیم كه بايد ؟

 پس كار شما چیست ؟   گفتند مي   كار ما نیست   گفتیم فلان كار  گاه كه مي آن

حضوري نداشتیم ، ظھوري     ثقلي نداشتیم     كرد بود و نبودمان خیلي فرق نمي

 نداشتیم

 اينك چطور ؟

 طور بگذرد ، تر از آن است كه بگذاريم از آغاز تا بازنشستگي ھمین زندگي بسیار باارزش   اما بدانید

 !!!تكرار به جاي تجربه 

 .ھدر رود  گذرانیم به زندگي اجازه دھیم شماري را كه در سركارھايمان مي ساعات بينبايد     

 .اي زندگي تبديل كنیم ما قادريم محیط كاري را به مكان بھتري بر

 ؟!كدامیك . گزينیم  ما بايد ديدگاه خود را برگزينیم و اين ما ھستیم كه ديدگاه خود را برمي

 ما قادر نیستیم رانندگي ديگران را كنترل كنیم ،

 .العمل خودمان را در برابر آنان داريم  اما امكان انتخاب عكس            

 بايد انجام گیرد ، به شخصه نداريم اما اين  امكان را داريم كه چگونه به آن ما امكان انتخاب كارھايي را كه

 .كارھا نگاه كنیم و چگونه به آن مبادرت ورزيم 

 بینديشید

 .كند  ھايي كه در اين موارد مصداق پیدا مي به راه  

توان مواردي را پیدا نمود كه بتوانیم با استفاده از آنھا و  آيا مي

 .شمارمان را به خودمان يادآوري كنیم  كاناتِ بيانجام آنھا ، ام

زندگي كاري ما بستگي به اين موضوع 

 .دارد 

 .شايد زمان خود را به ما نشان دھد 

 .و اين نیاز به شھامت دارد 

 .ديدگاه خود را انتخاب كنیم         

 .انتخاب با شماست 

      J   

 پرانرژي    علاقه بي

 باملاحظه   طرف بي

 هسرزند     تلخ

 گر حمايت      

 خلاق      

 .بايد اجازه داد كارھا جريان يابد 
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 .با احترام و ادب ، محترمانه و مؤدبانه » به دنبال خوشحال كردنِ مردم«

 .را خوشحال كن ) مشتري(مردم 

 .انجامد  زيرا به ايجاد يك جريان دايمي از احساسات مثبت مي

 ، فضايي است پر از حضور و نه خالي از ظھور ؛ آنگاه پژواكي و سپس ؛ حضور داشتنِ آنچه بايد به جا مانَد

 . درخت دوستي بنشان كه كام دل ببار آرد     .فريبا رخ خواھد نمود 

 .و بايد خود افراد فلسفه اين كارھا را كشف و بررسي كنند ، نه صرف گفتن اين ديدگاه به آنان 

 .و بايد براي كشف و شھود به آنان فرصت داد 

 م كارتقسی

 ...تیمِ   تیم حضور در پايلوت   تیم خوشحال كردن مردم  تیم انتخاب ديدگاه    ھا  تیم

 رھنمودھاي تیمي

 آوري اطلاعات  ـ جمع١

نامه رسمي از خودشان كه براي گروه در حكم يك جريان واحد  ي يك اظھارنامه يا معرفي  ـ تھیه٢

 .باشد 

 .دستورالعمل اجرايي باشد بايد داراي ) نامه معرفي( ـ اظھارنامه ٣

 ھاي خودشان ھستند به طور منظم ھا مسوول برپايي و تعیین زمان نشست  ـ تیم٤

 .ھاي خود فراھم سازند  ھا بايد امكانات لازم را براي نشست  ـ تیم٥

 .مان با شوق خواستار فعالیت در آن باشیم  بگذاريد محیطي بیافرينیم كه ھمه

شود ، مگر خودمان مايل به بھتر كردن آن باشیم و  شرايط بھتر نمي:  است كه و آنچه بايد مطمئن بود اين

 ...بايد وضع خود را مشخص كنیم كه 

 .خواھیم خوب زندگي كنیم ؛ اين را بايد انتخاب كرد  آيا مي

  ـ آيا امروز روز خوبي خواھم داشت ؟             

 ھر پگا ھنگام از خود بپرسیم و پاسخ دھیم ؛

 .ام كه روز خوبي داشته باشم  چون انتخاب كرده ! ـ بله

 تیم خوشحال كردن مردم

 .ما نگاھمان به مشتريان و مردم چیست 

به حل ... كه  دھیم يا اين اند ؛ و آنان را از شخصي به شخص ديگر پاس مي آيا آنھا افرادي مزاحم و متوقع

 .دھیم  شان علاقه نشان مي مشكل

كنیم ؟ يا به كارمان عشق  م درساعت كاري مشخص و نه بیشتر رسیدگي ميآن ھ مان ما فقط به وظیفه

 .ورزيم  مي

 ...كنیم ؟ و يا  گريزيم ؟ و از پذيرفتن آن شانه خالي مي از قبول مسوولیت مي
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 !به آنان چه كه ما تعھدات ديگر داريم يا حقوق و مزايايمان بالا نیست 

 !اي است  ب و كشندهچه ناتوانمندي غري! ايم ؟ وه  پس چرا مانده

 .كنیم  مگر سرزمین خداوند پھناور نیست ، چرا در آن ھجرت و حركت نمي

 !از اين وضع به وضعي ديگر     حافظ اين خرقه پشمینه بینداز و برو ؛

 .خوشحال كردن مردم ، لبخند بر لبانشان نشاندن ، براي زندگيِ كاري ما ھم مفید است 

 تیم انتخاب ديدگاه

پذيري شخصي و خلاقیت را ، به عوض واكنش  كه ديدگاه خود را انتخاب كنیم ، نوعي مسوولیت ينبا قبول ا

 )فراكنشي عمل كردن. (نشان دادنِ تنھا در برابر جريانات به نمايش بگذاريم 

 ما شايد قدرت انتخاب آنچه را كه دقیقاً خواستارش ھستیم نداشته باشیم ،

 .دھیم با عشق و علاقه انجام گیرد  ه را انجام ميتوانیم انتخاب كنیم كه آنچ اما مي

 .ما قادريم بھترين كیفیت را به كارمان بیاوريم 

 .آنگاه ، محیط كاري ما پر از انرژي خواھد شد . اين انتخاب در اختیار ماست 

 .با صمیمیت و اطمینان . پر از انعطاف و خلاقیت خواھد شد 

 ھستم ؛ بايد قبل از آن كه گروه را و ديگران را رھبري كنیم ،بسیاري اوقات بخشي از مشكل ، خودِ من 

 .خود را ھدايت نمايیم 

 در جستجوي معنا ،

 .معنا چیزي نیست كه دنبالش بگردي و آن را كشف كني 

 .سازي  ات مي دھي ، آن را از روي گذشته معنا چیزي است كه خودت به زندگي مي

 از روي تجارب نوع بشر. يت ھا ھا ، عواطف و وفاداري از روي دلبستگي

از روي اعتقاداتت ، از روي مردم و چیزھايي كه دوستشان . از روي استعدادھا و ادراكات خاص خودت 

 .داري 

 )عناصر سازنده معنا. (ھايي كه حاضري به خاطرش فداكاري كني  از روي ارزش

 )نرجان گارد. (كند  آنگاه تراز كردن موفقیت و شكست ارزش كمتري پیدا مي

 ساقیا باده بده كین غم از اوست     غم و شادي بر عارف چه تفاوت    

 :لوحه محل كار 

 در جستجوي معنا ،

 . كنید تبديل را براي خودتان به روز بزرگي امروز   كنید ،انتخاب

 !صبرانه منتظرش بوديد  امروز ، ھمان فرداي ديروز است كه شايد بي

 . داشته باشید حضوررند ،  دااحتیاجبراي آنان كه به شما 

 رود ،  ميبه ھدر يا به خطا دارد  انرژي شماكنید كه اگر احساس مي
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 . داشته باشد كمك دھید ؛ مثلاً ؛ كسي را بیابید كه نیاز به نجات آن را بكوشید

 گوش شنوا يا نیاز به يك حمايتگرانهيا نیاز به يك حرف 

 . كنید خوشحالو 

 .تمام شود ) مردم( بیابید تا به نفع مشتريان راه حل كنید و براي مشكلات فكريا 

  .منسجم كنید ، مطالعه

 

 ...ادامه توسط شما 

 معاونت آموزش و پرورش عمومي شھر تھران

 

٨ 
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